
Instruções de uso do PROA Mobile 
 

 
Requisitos de Sistema Operacional  
Seguem as versões requeridas para os sistemas operacionais e browsers para 
celular: 

 
Android (Celulares das marcas Samsung, Motorola, etc) 
Versão 8.1.0 ou posterior 
Navegador : Chrome  
 
IOS (Celulares Apple) 
Versão 15.1 ou posterior 
Navegador : Safari  
 
 
URL de acesso 
https://proamobile.rs.gov.br  
 
Para usar o aplicativo PROA, basta digitar a url acima utilizando os 
navegadores indicados. 
 
Criando ÍCONE na tela do celular 
O aplicativo não se encontra em lojas da Apple ou da Google, mas é possível 
“baixar” o ícone de atalho para a tela do celular da seguinte forma: 
  
Android  
Para celulares que utilizam sistema operacional Android, na primeira vez que a 
url é digitada/acionada, o aplicativo automaticamente sugere que o ícone de 
atalho seja criado, e será criado, após o aceite do usuário. 

 
IOS 
Para celulares que utilizam o sistema operacional IOS, através do navegador 
Safari, é preciso adicionar o ícone de atalho a tela do celular manualmente. 
Em opções, da página do browser, escolher “Adicionar a tela de início”.  
 


